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TERMO DE REFERENCIA

CONSIDERANDO a Lei Federal n.° 13.019 de 31 de julho de 2014 e suas alteracbes
posteriores, que estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracdo publica
e as organizagbes da sociedade civil, em regime de multua cooperagdo, para a
consecucdo de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execucdo de
atividades ou de projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho. Segue
abaixo os itens que compdem este Termo de Referéncia, que servird como base para a
selecdo e formalizagéo de parceria entre esta Secretaria Municipal de Promogéo Social e
Combate a Pobreza - SEMPRE ¢ as OSC’s, através de Edital de Chamamento Publico,

para a execucao dos Servicos do Acolhimento para Jovens e Adultos com Deficiéncia.
1. INTRODUCAO

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, cujo modelo de gestio é
descentralizado e participativo, constitui-se na regulacdo e organizacdo em todo o
territério nacional da rede de servigos Socioassistenciais que tém como foco prioritario
a atencdo as familias, seus membros e individuos e o territorio como base de
organizacao, que passam a ser definidos pelas funcdes que desempenham, pelo nimero
de pessoas que deles necessitam e pela sua complexidade, pressupde, ainda, gestdo
compartilhada, cofinanciamento da Politica pelas trés esferas de governo e definicdo

clara das competéncias técnico-politicas da Unido, Estados e Municipios.

A Rede Socioassistencial do SUAS é um conjunto integrado de acgdes de
iniciativa publica e da sociedade que ofertam e operam Beneficios, Servicos, Programas
e Projetos, 0 que supde a articulagdo entre todos estes, para um atendimento integral &s

pessoas gque deles necessitem.

Estas acOes sdo desenvolvidas levando-se em consideragdo 0s niveis de
complexidade destes Servicos que estdo sob a hierarquia da Protecdo Social Bésica e da
Protecdo Social Especial, orientadas segundo a Resolugédo n.°109 do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) que tipifica os Servicos Socioassistenciais disponiveis no
Brasil.
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A Secretaria Municipal de Promoc¢do Social e Combate a Pobreza —
SEMPRE através da Diretoria de Protecao Social Especial — DPSE, no uso de suas
atribuicGes em estabelecer prioridades e metas em seu &mbito, visando a prevencdo e ao
enfrentamento da pobreza, da desigualdade, das vulnerabilidades e dos riscos sociais,
vem através da elaboracdo deste Termo de Referéncia normatizar e regular em
consonancia com as normativas do SUAS e legislagbes vigentes, a execugéo e o
funcionamento dos Servicos de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia

e suas familias.

Considerando o apoio as iniciativas da sociedade civil e para garantir a
qualidade e a efetividade dos servicos prestados no ambito do SUAS, esta SEMPRE
vem propor a publicacdo de edital de selecdo publica de projetos sociais com o objetivo

de fortalecer a rede de acolhimento a Pessoas com Deficiéncia.

Considerando que, de acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais do SUAS, este servico de Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, de base municipal, se destina as Pessoas com Deficiéncia em situacdo de

dependéncia e suas familias.

A concretizacdo desta nova relacdo de parceria colocard em evidéncia a
complexidade das demandas para as Pessoas com Deficiéncias e suas familias no
Municipio de Salvador, que possui um nimero expressivo desse publico alvo por toda
cidade, que historicamente sofrem discriminagdo, preconceito e sdo afastados do
convivio social e comunitario. Assim, ird contribuir para a que essas pessoas com

deficiéncia e suas familias sejam reinseridas socialmente.

O Chamamento Puablico é a selecdo de projetos para determinado programa deve
garantir oportunidades de acesso a todas as Organizacbes da Sociedade Civil
interessadas. Para tanto, o 6rgdo do governo responsavel devera publicar um edital
chamando todas as organizagOes a apresentarem suas propostas. Essa regra foi prevista
no Decreto 7.568/2011 e o Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil —
MROSC, lei n° 13.019/2014, fortalece ainda mais. No artigo n° 23 do MROSC “a
administracdo publica devera adotar procedimentos claros, objetivos e simplificados
que orientem os interessados e facilitem o acesso direto aos seus 6rgaos e instancias

decisorias, independentemente da modalidade de parceria prevista nesta Lei”. Além
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disso, “o edital deverd ser amplamente divulgado em pdgina do sitio oficial da

administracdo publica na internet, com antecedéncia minima de trinta dias” (art. 26).

Os conceitos e concepgdes aqui incluidos tém como referéncia a Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004; a Norma Operacional Béasica do Sistema
Unico da Assisténcia Social — NOB/SUAS/2005, atualizacio 2012; a
NOB/RH/SUAS/2006; a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais do
SUAS/2009; As Orientagbes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social — CREAS/2011; Resolucdo da Comissdo Intersetores Tripartite —
CIT/SUAS n° 07, de 12 de abril de 2012; Resolucdo do Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS, n° 11 de 24 de abril de 2012; o Plano Viver sem Limites e
Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil - MROSC.

2. OBJETIVO

2.1 Estabelecer Termo de Colaboracdo entre a Prefeitura Municipal do Salvador, por
intermédio da Secretaria Municipal de Promocdo Social e Combate a Pobreza —
SEMPRE, com OrganizacGes da Sociedade Civil — OSC, para prestacdo de Servigcos
Socioassistenciais, conforme Resolucdo CNAS n° 109, de novembro de 2009,
destinados ao Acolhimento de Jovens e Adultos com Deficiéncia em situacdo de
vulnerabilidade e risco social com vinculos familiares fragilizados e/ou rompidos,
com idade entre 18 e 59 anos e com algum grau de dependéncia.

2.2 A parceria visa proporcionar acolhimento para 30 jovens e adultos com deficiéncia
garantindo protecdo integral e suprindo as necessidades basicas de salude, educacdo,
lazer, alimentacdo, vestuario e acesso aos recursos comunitarios, bem como uma
equipe técnica operacional qualificada nos termos do que preconiza o Plano Viver
sem Limites. Esses 30 jovens e adultos devem ser acolhidos na modalidade
Residéncia Inclusiva, sendo no méximo 10 acolhidos por instituicdo em consonancia
com as normativas vigentes. Sendo assim, serdo 3 (trés) Residéncias Inclusivas,
acolhendo 10 jovens e adultos cada uma.

2.3 O objetivo desta SEMPRE ¢ garantir, qualificar e fortalecer de modo humanizado a

rede de acolhimento dos jovens e adultos com deficiéncia e suas familias.
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3. JUSTIFICATIVA

A deficiéncia € um tema de direitos humanos e como tal obedece ao principio de que
todo ser humano tem o direito de desfrutar de todas as condi¢Bes necessarias para o
desenvolvimento de seus talentos e aspiracdes, sem ser submetido a qualquer tipo de
discriminacdo. Os direitos da pessoa com deficiéncia podem ser acionados tanto com
base no direito fundamental do ser humano, e também como base nas caracteristicas
préprias desse segmento populacional. O paradigma da deficiéncia, no entanto, reforca a
protecdo de direitos das pessoas que ja sao contempladas e a estende aos grupos ainda

ndo protegidos.

Na prética, a concretizacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia exige a¢des em
ambas as frentes, a do direito universal e a do direito de grupos especificos, tendo
sempre como objetivo principal minimizar ou eliminar a lacuna existente entre as
condicdes das pessoas com deficiéncia. Considerar essencial que os direitos humanos
sejam protegidos pelo Estado de Direito e que a compreensdo comum desses direitos e
liberdades sdo de vital importancia para que o Estado cumpra 0S compromissos

assumidos.

A Constituicdo Federal Brasileira reconhece os direitos humanos estabelecidos pelo
direito internacional como direitos constitucionais (individuais e coletivos) e assume a
obrigacdo de realizd-los sem discriminacdo de qualquer natureza por meio do
tratamento igual de todos os brasileiros. A pratica dos direitos humanos rejeita qualquer

tipo de manifestacdo de preconceito.

Em 2012, foi estabelecido a responsabilidade e compromisso a serem cumpridos pela
gestdo municipal, distrital e estadual da Politica de Assisténcia, decorrentes do Termo
de Aceite da expansdo qualificada do cofinanciamento Federal do piso de Alta
Complexidade Il — PAC Il para ofertar o Servi¢o de Acolhimento para Jovens e Adultos
com Deficiéncia na modalidade de Residéncia Inclusiva - RI, servigo este de Protecao
Social Especial de Alta Complexidade, de abrangéncia municipal, previsto na
Resolucao n° 109/2009, na Resolugdo CNAS n° 011/2012 e a Portaria n.° 140/2012.

O presente Termo também estabelece o compromisso em assegurar a articulacdo da

Politica de Saude no acolhimento aos usuérios do Servigo, levando em consideracao a
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Portaria Interministerial n°® 03/2012, que disp&e sobre a parceria entre 0 SUAS e 0 SUS

no &mbito do Servico a ser desempenhado em Residéncia Inclusiva.

A Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais conceitua o servigo desenvolvido
em Residéncia Inclusiva para até 10 usuarios, cujos vinculos familiares estejam
rompidos ou fragilizados, que ndo dispdem de condi¢bes de autosustentabilidade, de
retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que estejam em processo de

desligamento de Instituicbes de Longa Permanéncia.

A Residéncia Inclusiva deve ser inserida na comunidade, funcionar em locais com
estrutura fisica adequada e ter a finalidade de favorecer a construcdo progressiva da
autonomia, da inclusdo social e comunitaria e do desenvolvimento de capacidade
adaptativa para a vida diaria. Tendo por finalidade promover a convivéncia mista entre
os residentes de diversos graus de dependéncia, fortalecendo o acesso a rede de

qualificacdo e requalificacdo profissional com vista a inclusao produtiva.

Segundo a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da
ONU, Artigo 19, “Os Estados Partes desta Conveng¢do reconhecem o igual direito de
todas as pessoas com deficiéncia de viver na comunidade, com a mesma liberdade de
escolha que as demais pessoas, tomardo medidas efetivas e apropriadas para facilitar as
pessoas com deficiéncia o pleno gozo desse direito e sua plena incluséo e participacao

na comunidade, inclusive assegurando que’:

[..]

b) “As pessoas com deficiéncia tenham acesso a uma variedade de servigos
de apoio em domicilio ou em instituicBes residenciais ou a outros servicos
comunitarios de apoio, inclusive os servigos de atendentes pessoais que foram
necessarios como apoio para que as pessoas com deficiéncia vivam e sejam
incluidas na comunidade e para evitar que fique isoladas ou segregadas da

comunidade”.

O Municipio com a finalidade de cumprir com o principio da economicidade na
Administracdo Publica, formalizara Termo de Colaboracdo com as Organizagdes
interessadas e com perfil para executar os Servicos de Acolhimento a Jovens e Adultos

com Deficiéncia. Apds a formalizacéo e inicio de execucdo destes acolhimentos, esta
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DPSE realizard o acompanhamento e monitoramento destes Servigos, de forma mais

sistematica, j& que ndo estara executando — os diretamente.
4. CONTEXTUALIZACAO

Segundo o Censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no
Brasil existe 45,6 milhdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia, que representa
23,92% da populagdo brasileira. Na Bahia sdo mais de 3 milhdes de habitantes o que
caracteriza 25,39% aproximadamente, com algum tipo de deficiéncia.

Considerando que, o municipio de Salvador, no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS esta caracterizado sendo de Porte V — Metropole, e esta
habilitado na Gestdo Plena, devido possuir 2.676.606 habitantes (conforme Censo
IBGE/10). Destarte, torna-se responsavel pela execucao dos servicos de protecdo social
especial de média e alta complexidade, conforme a Politica Nacional de Assisténcia

Social.

O servico oferecido as criangas, adolescentes, jovens e adultos com deficiéncia e suas
familias, tém como propoésito atuar junto as Politicas Publicas da Assisténcia Social,
oferecendo condicGes que contribuem de forma significativa, assegurando a essas

pessoas o direito de ir e vir, assim como o fortalecimento de vinculos comunitéario.

Partindo do pressuposto de que todas estas acOes sdo alicercadas e orientadas com base
em um arcabouco normativo descrito pelo Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
cujo modelo de gestdo € descentralizado e participativo, serdo descritas abaixo a
contextualizacdo sobre a Politica de Assisténcia Social e a trajetoria percorrida pelo
Municipio do Salvador para qualificar a oferta dos Servigos Socioassistenciais voltados

para o acolhimento de habilitacdo e reabilitacdo para pessoas com deficiéncias.

Dentre os principios da Lei, estdo igualdade e equidade; respeito a dignidade da pessoa
humana; direito & convivéncia familiar e comunitéria; valorizacdo e respeito a vida e a
cidadania; acolhimento humanizado e universalizado; respeito as condi¢Ges sociais e
diferencas de origem, raca, idade, nacionalidade, género, orientacdo sexual e religiosa,

com atencdo especial as pessoas com deficiéncia.

A Politica instituida prevé, em suas diretrizes, a integracdo e articulacdo das politicas
publicas em todos os niveis de governo, além da colaboracdo da sociedade civil na
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elaboracdo, acompanhamento e controle social das politicas pablicas, inclusive por meio

de foruns e organizagdes.

Vem sendo desenvolvido no Brasil um conjunto de politicas pablicas nas areas de
educacdo, saude, trabalho, previdéncia, assisténcia social e também, acessibilidade, para
assegurar direitos e inclusdo social das pessoas com deficiéncia. Exemplo importante do
campo da protecdo social, é a garantia da seguranca de renda por meio do Beneficio de
Prestagdo Continuada da Assisténcia Social — BPC-LOAS as pessoas com deficiéncia
em situacdo de pobreza. O referido Beneficio garante uma renda mensal, no valor de um

salario minimo, a mais de 1.900.000 pessoas, considerando nimeros do ano 2012.

Neste contexto proativo, o Brasil é signatario da Convencéo Internacional dos Direitos
das Pessoas com Deficiéncia - CDPD, aprovada na Assembleia Geral da Organizagéo
das Nacdes Unidas (ONU), em 2007, e ratificada pelo Brasil por meio do Decreto
executivo n° 6.949/2009, colocando o Pais em destaque no reconhecimento da
importancia de continuar ampliando os direitos sociais, politicos e econémicos das
pessoas com deficiéncia e suas familias, dentre eles, os de protecdo social constantes do
Artigo 19 da referida Convencao, relativos a Vida Independente e Inclusdo na

Comunidade.

De acordo com este artigo, 0s paises signatarios e suas politicas, em especial no campo
da protecdo social, se comprometem a envidar esforcos para que as pessoas com
deficiéncia tenham acesso a uma variedade de servi¢os de apoio em domicilio ou em
organizacg0Oes residenciais ou a outros servi¢os comunitarios de apoio, inclusive os
servicos de atendentes pessoais que forem necessarios como apoios para que estas
vivam e sejam incluidas na comunidade e para evitar que fiquem isoladas ou

segregadas.

Os artigos 5° e 6° da Constituicdo Federal de 1988 garantem a todos os cidadaos
brasileiros o direito a vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a propriedade e
define como direitos sociais a educagdo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos

desamparados.
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Dessa forma, faz-se necessario articular e garantir direitos sociais com direitos
humanos, respeitando essas pessoas como cidaddos e tendo uma nova relagdo ética de
respeito no trato, no acolhimento e no reconhecimento da responsabilidade do Estado

em articulacdo com a sociedade para reverter ou inibir esse fendmeno social.

Mais concretamente, com o objetivo de promover o exercicio pleno e equitativo dos
direitos das pessoas com deficiéncia foi instituido, por meio do Decreto da Presidéncia
da Republica n® 7.612, de 17/11/2011, o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia — PLANO VIVER SEM LIMITE, organizado em quatro eixos: Acesso a
Educacdo; Atencdo a Saude; Inclusdo Social e Acessibilidade, por meio da integracao e
articulacdo de politicas, programas e acbes, nos trés niveis de governo e com a

participacao da sociedade.
5. PUBLICO ALVO

Pessoas com deficiéncia' que tenham qualquer grau de dependéncia, com idade entre 18
(dezoito) e 59 (cinguenta e nove) anos, em situagdo de risco e vulnerabilidade social,

com vinculos familiares fragilizados e/ou rompidos.

6. LOCAL
A execucdo do objeto da parceria devera ser ofertada dentro do territorio de Salvador,
inserida na comunidade, com espaco fisico acessivel conforme preconiza a ABNT NBR
9050.

7. DESCRICAO DO SERVICO
7.1 Os Servigos de Acolhimento para Pessoas com Deficiéncia que integram a Protecdo
Social Especial de Alta Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS. A especificidade desses servicos esta na oferta de acolhimento de protecdo

! Atualmente, o conceito de Pessoa com Deficiéncia tem como base a sequéncia definida pela
Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF/OMS/2001), que pressupde a
existéncia de uma condicdo de saude (doenga, transtorno ou lesdo) que gera deficiéncia, implicando em
limitagdo na realizagdo das atividades e na restricdo da participagdo social. Este conceito considera os
fatores pessoais, ambientais e sociais relevantes. Se estes fatores sdo favordveis eles sdo considerados
facilitadores da inclusdo social, mas se se constituirem barreiras sdo considerados dificultadores ou
impeditivos da inclusdo social. Inova, portanto ao propor um conceito relacional onde a interagdo da
Pessoa com Deficiéncia e as barreiras existentes é geradora de situacdo de dependéncia.
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integral que garanta a esses jovens e adultos um atendimento psicossocial de acordo
com Plano Nacional Viver Sem Limites e a Resolu¢gdo CNAS n.° 109/2009;
7.2 O servigo destina-se ao acolhimento de 10 jovens e adultos com deficiéncia por
Residéncia Inclusiva, com idade entre 18 e 59 anos, prioritariamente beneficiarios do
Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, que estdo tendo seus direitos violados.
Devendo ser organizada em pequenos grupos de até 10 pessoas, cuja acolhida e
convivéncia promoverd o desenvolvimento de capacidades adaptativas a vida diéria,
autonomia e participacao social. Atuando em articulacdo com os demais servigos no
territério para garantir a incluséo social dos residentes.
7.3 Caracteriza-se por prestar um conjunto variado de atividades:
7.3.1 de convivéncia grupal, social e comunitaria;
7.3.2 cuidados pessoais;
7.3.3 fortalecimento de vinculos e ampliacdo das relacGes sociais;
7.3.4 apoio e orientacdo aos cuidadores familiares;
7.3.5 acesso a outros servicos no territdrio e a tecnologias assistivas de autonomia e

convivéncia.
7.4 Namero méximo de usuarios
Consiste no acolhimento de 10 pessoas por Residéncia Inclusiva.
7.5 Qualificacdo Para Equipe Técnica (Conforme Meta Proposta De Acolhimento)

a

01 (um) Coordenador Geral do Servico.

b- 01(um) Assistente Social

c- 01(um) Psicblogo
d- 01(um) Cuidador para cada 06(seis) acolhidos por turno

e

01(um) Auxiliar de cuidador por turno

7.5.1 Coordenador Geral do Servico, profissional de nivel superior que integra a
equipe SUAS, preferencialmente, assistente social, psicélogo e pedagogo. Para os
demais profissionais do SUAS, deve ser comprovada expertise na area de assisténcia

social:
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O Coordenador Geral do servico tera a funcdo precipua de coordenar o servico a partir
da elaboragédo do Plano de Trabalho da Unidade. As atividades do Coordenador Geral
incluem, dentre outras: o planejamento da implantagdo e do desenvolvimento do
servico; referenciamento do servico ao CREAS; identificacdo dos trabalhadores da
unidade e suas competéncias na equipe multiprofissional; organizacdo da equipe e dos
processos de trabalho; mobilizagdo dos usuérios e de suas familias para participa¢do no
servico; identificacdo das necessidades especiais de acessibilidade dos usuarios;
identificacdo de metodologias e técnicas de trabalho interdisciplinar; levantamento da
necessidade de capacitacdo e de parcerias; desenvolvimento de articulagbes com o0s
Orgdos gestores da assisténcia Social e da Salde para atencdo integral aos usuarios na
unidade; articulacdes com a rede de servicos no territorio para favorecer o acesso dos
usudrios; promocao de intercambios de informacBes com outros servicos e beneficios
que potencializem a participacdo dos usuarios; proposicdo de protocolos de
atendimentos e de instrumentos de avaliacdo do servigo; elaboracdo de relatorios;
fornecimento de informagdes para o sistema de monitoramento e referéncia, dentre
outras atividades.

7.5.2 A Equipe Multiprofissional (Assistente Social, Psicologo, Terapeuta
Ocupacional) atuante tem a funcdo de elaborar o Plano Individual ou familiar de
Acolhimento, identificando habilidades, capacidades e necessidades de suportes e
apoios para autonomia e inclusdo social do usuario; orientar e apoiar os profissionais
cuidadores; apoiar e orientar os cuidadores familiares, inclusive realizando visitas e
orientacdo no domicilio, estabelecendo prioridades de atuacdo, a definicdo de
metodologias e técnicas de trabalho Inter profissional, os instrumentos e protocolos de
trabalho; realizando atividades individuais ou coletivas para consecug¢do dos objetivos
do servigo com o usuério; estabelecendo processos de acompanhamento e avaliagdo dos
resultados; elaborando relatérios; propondo melhorias do processo e interagindo com a
coordenacdo e subsidiariamente com os demais servigos do SUAS e da rede local para

fomento de informacdes.
7.6 Periodo De Permanéncia Dos Usuarios

Os servicos a serem ofertados séo de a¢do continuada e funcionam 24h por dia.
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7.7 Onde Deve Ser Localizado

Devem estar inseridas na comunidade e em locais onde haja maior concentracdo de
pessoas com deficiéncia. De acordo com o CadUnico essas pessoas estdo em sua

maioria nos bairros de: Roma, Capelinha de Sdo Caetano, Novo Marotinho.
7.8 Do Espaco fisico

Devera manter aspecto semelhante ao de uma residéncia, seguindo o padrdo
arquitetdnico das demais residéncias da comunidade na qual estiver inserida. N&o
devem ser instaladas placas indicativas da natureza institucional do equipamento,
também devendo ser evitadas nomenclaturas que remetam a aspectos negativos,
estigmatizando e despotencializando os usuarios. Seguindo assim 0 que preconiza o
Plano Viver sem Limites e a ABNT NBR 9050/2004.

7.8.1 Quartos

7.8.1.1 Cada quarto devera ter dimensdo suficiente para acomodar as camas dos
usuarios e para a guarda dos pertences pessoais de cada jovem e adulto de forma

individualizada (armarios, guarda roupa, etc.);

7.8.1.2N° recomendado de acolhidos por quarto: até 04(quatro) por cdmodo,
excepcionalmente, até 06(seis) por quarto, quando esta for a Unica alternativa para

manter o servi¢co em residéncia inserida na comunidade.
7.8.2 Sala de Estar ou similar

Com espaco suficiente para acomodar o numero de usuérios acolhidos pelo

equipamento e os cuidadores e equipe técnica.
7.8.3 Sala de jantar / Copa

7.8.3.1 Com espago suficiente para acomodar o nimero de usuarios acolhidos pelo

equipamento e os cuidadores e equipe técnica;

7.8.3.2 Pode tratar-se de um cdmodo independente, ou estar anexado a outro comodo (p.

ex. a sala de estar ou a cozinha).
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7.8.4 Ambiente para Atividades em Grupo

Podera haver espaco especifico para esta finalidade ou, ainda, ser organizado em outros
ambientes (quarto, copa) por meio de espaco suficiente e mobiliario adequado, quando o

numero de usuarios ndo inviabilizar a realizacdo de atividade de grupo.
7.8.5 Banheiro

7.8.5.1 Deve haver 1 lavatério, 1 vaso sanitario e 1 chuveiro para até 6 (seis) jovens e
adultos com deficiéncia em conformidade com a NBR 9050;

7.8.5.2 Lavatdrio, 1 vaso sanitario e um chuveiro para os funcionarios;
7.8.6 Cozinha

Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobiliario para preparar alimentos
para o numero de usudrios acolhidos pelo equipamento e os cuidadores e equipe técnica.

7.8.7 Areade Servico

Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobilidrio para guardar
equipamentos, objetos e produtos de limpeza e propiciar o cuidado com a higiene do
abrigo, com a roupa de cama, mesa, banho e pessoal para 0 nimero de usuérios atendido

pelo equipamento.
7.8.8 Area externa (Varanda, quintal, jardim, etc.)

Espacos que possibilitem o convivio e brincadeiras, evitando-se, todavia, a instalagdo de
equipamentos que estejam fora do padréo socioecondmico da realidade de origem dos
usudrios, tais como piscinas, saunas, dentre outros, de forma a ndo dificultar a

reintegragéo familiar dos mesmos.
7.8.9 Sala para equipe técnica

7.8.9.1 Com espaco e mobiliario suficiente para desenvolvimento de atividades de

natureza técnica (elaboracéo de relatérios, atendimentos, reunides, etc.);

7.8.9.2 Recomenda-se que este espaco funcione em localizacdo especifica para a area

administrativa / técnica da instituicdo, separada da &rea de moradia dos jovens e adultos.

7.8.10 Sala de coordenacéo / atividades administrativas
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7.8.10.1 Com espaco e mobilidrio suficiente para desenvolvimento de atividades

administrativas (area contabil / financeira, documental, logistica, etc.);

7.8.10.2 Deve ter &rea reservada para guarda de prontuérios dos jovens e adultos, em

condicdes de seguranca e sigilo;

7.8.10.3 Recomenda-se que este espaco funcione em localizacdo especifica para a area

administrativa / técnica da instituicdo, separada da &rea de moradia dos jovens e adultos.
7.8.11 Sala/espaco para reunides

Com espaco e mobilidrio suficiente para a realizacdo de reunifes de equipe e de

atividades grupais com as familias de origem.
7.8.12 Observacoes

Deve-se priorizar a utilizacdo dos equipamentos publicos ou comunitérios de lazer,
esporte e cultura, proporcionando um maior convivio comunitario e incentivando a

inclusao social dos acolhidos.

Os abrigos que ja tiverem em sua infraestrutura espacos como quadra poliesportiva,
piscinas, pragas, etc, deverdo buscar, gradativamente, possibilitar o uso dos mesmos
também pelas pessoas com deficiéncia da comunidade local, de modo a favorecer o
convivio comunitario, observando-se, nesses casos, a preservacdo da privacidade e da

seguranca do espaco de moradia do abrigo.

Devera ser disponibilizado meio de transporte que possibilite acompanhamento médico,
reunides com os demais atores do Sistema de Garantia de Direitos e da Rede de

Servigos, na razdo de um veiculo para cada 10 jovens e adultos acolhidos.
7.9 Trabalho Social Essencial aos Servicos

Acolhida; escuta; informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; articulagdo com os
servicos de politicas publicas setoriais; articulagdo da rede de servicos
socioassistenciais; articulagdo interinstitucional com o Sistema de Garantia de Direitos;
atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana; orientacdo e
encaminhamento para a rede de servigos locais; referéncia e contra referéncia;
construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento; orientacdo sociofamiliar;

estudo social; diagnostico socioeconémico; cuidados pessoais; desenvolvimento do
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convivio familiar, grupal e social; acesso a documentacdo pessoal; apoio a familia na
sua funcdo protetiva; mobilizacdo de familia extensa ou ampliada; mobilizacdo e
fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio; mobilizacdo para o exercicio da

cidadania; elaboracéo de relatorios e/ou prontuarios.
f- ESCOPO DOS SERVICOS
8.1 Objetivo Geral:

Acolher e garantir protecdo integral a 10 jovens e adultos com deficiéncia por
Residéncia Inclusiva com vinculos familiares fragilizados e/ou rompidos que possuem

algum grau de dependéncia promovendo sua autonomia e inclusdo social.

8.2 Objetivos Especificos:
- Desenvolver capacidades adaptativas para a vida diéria;
- Contribuir para superacdo de barreiras;
- Estimular a participacao na vida comunitaria e social;
- Contribuir para a construcdo progressiva da autonomia;
- Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia;
- Promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia e com dependéncia;
- Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros
servicos socioassistenciais, das demais politicas publicas setoriais e do Sistema de
Garantia de Direitos;
- Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do usuario e 0 acesso a
servigos basicos, tais como: bancos, mercados, escola, farmacias etc., conforme
necessidades;

- Garantir 0 acesso a saude, educacdo e servigos Socioassistenciais;

g- AQUISICOES DOS (AS) USUARIOS (AS):

9.1 Seguranca de acolhida:

9.1.2 Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

9.1.3 Garantir formas de acesso aos direitos sociais;

9.2  Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social:
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9.2.2 Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos
familiares;

9.2.3 Vivenciar experiéncias de ampliacdo da capacidade protetiva e de superacdo de
fragilidades e riscos na tarefa do cuidar;

9.2.4 Ter acesso a servicos Socioassistenciais e das politicas puablicas setoriais,
conforme necessidades.

9.3  Seguranca de desenvolvimento de autonomia:

9.3.2 Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais
e coletivos, desenvolvimento de autoestima, autonomia, insercdo e sustentabilidade;
9.3.3 Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e
ampliacdo do universo informacional e cultural;

9.3.4 Vivenciar experiéncias que utilizem de recursos disponiveis pela comunidade,
familia e recursos ludicos para potencializar a autonomia e criagdo de estratégias que
diminuam os agravos decorrentes da dependéncia e promovam a insercdo familiar e
social.

h- Componentes Finalisticos

10.1 Acolhimento a jovens e adultos com deficiéncia com vinculos familiares
fragilizados e/ou rompidos.

A oferta de acolhimento a jovens e adultos com deficiéncia esta previsto na definicdo da
oferta de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, devendo promover
autonomia, inclusdo social e melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes.
(Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais/2009).

10.2 Articulacdo e encaminhamento para a rede intersetorial: Servigos
Socioassistenciais e da Saude

10.2.1 Articular e Encaminhar os usuarios a Rede de Atencéo de Saude, Educacional e
Psicossocial (servicos de saude da atencdo béasica, CAPS, Hospitais-leitos
especializados em transtornos mentais);

10.2.2 Articular e Encaminhar os usuarios a Rede dos Servigcos Socioassistenciais
(incluir e acompanhar os usuarios/residentes no Caddnico para os Programas Sociais;
Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS; Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS);
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10.2.3 Acompanhar integralmente o processo de evolugdo dos usuarios, considerando a
referéncia e contra referéncia destes Servicos e Programas Sociais e também as
Comunidades Terapéuticas e/ou Centros de Reabilitagéo.
10.3 Reinsercao social, ocupacional, familiar e comunitaria.
10.3.1 Construir Plano Individual de Atendimento — PIA,;
10.3.2 Possibilitar a participacdo do usuério em eventos socioculturais e de esporte no
ambiente comunitario;
10.3.3 Possibilitar a participacdo em cursos de qualificacao profissional;
10.3.4 Garantir a incluséo na rede regular e especial de ensino;
10.3.5 Proporcionar atividades socioeducativas, de lazer e esporte;
10.3.6 Possibilitar a participacdo da familia dos usuérios durante o periodo do
acolhimento;
10.3.7 Possibilitar as visitas domiciliares pela Equipe técnica e Usuarios, sempre que
Necessario;
10.3.8 Fomentar a geracéo de trabalho, emprego e renda;
10.3.9 aquisicao de Documentacdo Pessoal;

10.3.10 Acompanhamento pela equipe multidisciplinar dos processos de evasdo e
desligamento p6s-término ao acolhimento dos usuérios.
10.4 Fluxo de Acolhimento — Portas de entrada dos Usudrios aos Servigos de
Acolhimento a Pessoa com Deficiéncia

Conforme Tipificacdo o acolhimento devera ocorrer através de demanda espontanea de
membros da familia, busca ativa, encaminhamento dos demais servi¢cos
Socioassistenciais e das politicas publicas setoriais e por encaminhamento dos demais

orgdos do Sistema de Garantia de Direitos.

Recomenda-se que todos os usuérios atendidos nas Organizacfes da Sociedade Civil

sejam referenciados aos CREAS.

10.5 Instrumentos e Produtos de Acompanhamento das Acdes e Atividades dos
Acolhimentos

10.5.1 Prontuario Individual do Usuério contendo todos os instrumentais de
atendimentos, encaminhamentos e acompanhamentos;

10.5.2 Plano de Acompanhamento Individual (P1A);
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10.5.3 Lista de Presenca relacionada as Atividades e Oficinas ocupacionais,
terapéuticas e profissionalizantes do Projeto;

10.5.4 Registros Fotograficos;

10.5.5 Relatérios mensais das metas, atividades e acbes do Projeto, anexando-0s nas
respectivas prestacoes de contas;

10.6 Monitoramento das Organizacdes da Sociedade Civil;

Monitoramento in loco pelos Técnicos da SEMPRE/ a ser realizado mensalmente,
acompanhado pelo Gestor da Parceria, sempre que possivel, nos moldes da Lei 13.019/14 e
Decreto Municipal 29.129/2017;

10.6.1 Monitoramento dos Relatérios das Atividades (mensal) executados pela
parceria;

10.6.2 Elaboracdo de Pareceres Técnicos pela SEMPRE/DPSE, com o objetivo de
realizar recomendagdes técnicas as Organizacdes e notifica-las quando necesséario;
10.6.3 Capacitar as organizacdes que celebrardo Termo de Colaboracdo com a
SEMPRE, em parceria com 0s Movimentos Sociais € a Secretaria Estadual de

Assisténcia Social.

11 INDICADORES (METAS)

METAS PARAMETROS DE MEIOS DE
RESULTADO VERIFICACAO
Garantir Protecdo Integral a | Nimero de acolhidos; Relatérios mensais;

10 jovens e adultos com

deficiéncia fisica, auditiva,

encaminhamentos, reunides | Individual de Acolhimento —
visual, mental e/ou maultiplas realizadas: PIA:
deficiéncias, a partir de 18

Quantitativo de | Visitas Institucionais.

anos até 59 anos, de ambos 0s

. . encaminhamentos aos servigos
sexos, em situacdo de

A . . da rede de saude, educacdo e
dependéncia, cujos vinculos

. . . assisténcia social;
familiares estejam rompidos

elou fragilizados que ndo | Quantitativos  de  consultas

Quantitativo de atendimentos, | Acompanhamento do Plano
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dispdem de condi¢bes de auto
sustentabilidade ou
retaguarda familiar e/ou que
estejam em processo de
desligamento de institui¢bes

de longa permanéncia.

médicas realizadas no més;

ambiente e
do

das

Ofertar um

cuidados facilitadores
desenvolvimento

Atividades da Vida Diaria -
AVD, de modo a favorecer,
dentre outros aspectos: 0
desenvolvimento integral; a
superacdo de vivéncias de
separacdo e violéncia; a
apropriacdo e ressignificacao
e sua histéria de vida; o
fortalecimento da cidadania,

autonomia e a insercao social;

Quantitativo de atendimentos

psicossociais  individuais ou

grupais;

Atividades que favorecam o
desenvolvimento de condi¢cbes

de independéncia, auto-cuidado;

Quantidade de oficinas voltadas
para atividade da vida diéria;

Relatdrios mensais;
Registros fotograficos;

Acompanhamento do Plano

Individual de Acolhimento —
PIA;

Relatérios com descricdo das

atividades realizadas;

Visitas Institucionais.

Garantir 0 direito a
convivéncia familiar e
comunitaria para os 10

usuarios acolhidos na RI.

Quantitativo  de  atividades
externas;
Numero de Atividades que

proporcionem 0 contato com a

Comunidade;

Relatérios mensais;
Registros fotograficos;

Relatorios com descricdo das

atividades realizadas;

Visitas Institucionais.
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12 INDICADORES E MEIOS DE VERIFICACAO

12.1 A parceria serd acompanhada e avaliada pela Secretaria de Promoc¢édo Social e Combate a
Pobreza - SEMPRE, por meio do Gestor nomeado no Termo de Colaboracdo, através de visitas
in loco e andlise de relatério de atividades mensais, além de poder ser fiscalizado pelo Conselho
Municipal da Assisténcia Social

12.2  As execugOes das agdes serdo avaliadas em todo o seu desenvolvimento, utilizando os
seguintes indicadores e meios de verificacdo Elaboracdo do Plano de Acdo e a execucéo
sistematica do mesmo pelos profissionais do Servico;

12.3  Elaboracdo e utilizacdo de instrumentais de atendimentos como: fichas de
atendimento; fichas de encaminhamentos; fichas de acompanhamento p6s-desligamento
e 0 escopo do Plano Individual de Atendimento — PIA,;

12.4  Possuir em seus arquivos os prontudrios individuais devidamente organizados e
atualizados, preferencialmente com fotos;

12.5  Melhoria das condicGes fisicas de funcionamento das organizacGes, através da
reforma/adequacdo dos espacos, permitindo a sua qualificacdo para funcionamento,
sempre que necessario;

126 Seguir NOB/RH e Resolucdo CNAS n° 17/2011 quanto a composicao da equipe
multiprofissional;

12.7  Criacdo de estratégias de rotinas, procedimentos e instrumentais de
atendimentos padronizados para o funcionamento qualitativo da Unidade;

12.8  Encaminhamentos para outros Servicos da rede Socioassistencial e demais
Politicas Publicas e 6rgaos de defesa de direitos;

129  Criar fluxos de atendimentos setoriais e intersetoriais, responsaveis pela
efetivacdo de encaminhamentos a rede de salde, de assisténcia social, de trabalho,
emprego e renda e outros;

12.10 Qualificacdo do servico prestado, através da participagdo sistematica em
capacitaces promovidas pela Organizacao; pela SEMPRE e demais politicas setoriais;
12.11 Espacgo que esteja de acordo com as exigéncias das normativas no que se refere a
acessibilidade;

12.12 Disponibilizacdo de aparelhamento, mobiliario e materiais necessarios ao

funcionamento do servigo;
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12.13 Oferecer alimentacdo dentro dos padrbes nutricionais preestabelecidos e em

quantidade satisfatoria;

13 COMPONENTE DE GESTAO

13.2  Gestdo Orcamentéaria Financeira

13.2.1 Executar orcamento/financeiro disponivel,

13.1.2 Executar a despesa de pessoal respeitando o limite contratual / orgamentério do
Termo de Colaboracéo;

13.1.3 Executar recursos financeiros extracontratuais (contrapartida das organizages);
13.1.4 Captar recursos extracontratuais diversos.
13.2  Gestéo de Aquisigoes
13.1.1 Aplicar o Regulamento de Compras
13.2 Gestao de Pessoal
13.2.1 Aplicar Regulamento de Selecdo e Contratacao de Pessoal;
13.2.2 Capacitar os trabalhadores;

13.2.3 Contratar pessoal de acordo com os requisitos exigidos para a fungéo, inscricao

nos registros nos respectivos conselhos de classe; e em conformidade com a NOB/RH.
13.3  Gestdo Patrimonial
13.3.1 Executar a manutencédo dos bens;

13.3.2 Dispor de equipamentos e instalacbes adequados a realizacdo das acles e
atividades do Projeto, de acordo as normas técnicas do MDS.

13.4 Gestéao do Controle
13.4.1 Realizar reuniéo interna de monitoramento do Termo de Colaboragéo;
13.4.2 Realizar prestacao de contas do Termo de Colaboracéo;

13.4.3 Submeter aos Conselhos Deliberativo e Fiscal das Organizagdes os Relatorios de
Prestacdo de Contas e os Relatorios Técnicos da Comissdo de Monitoramento e

Avaliacéo;
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13.4.4 Divulgar os canais de manifestacdo da Ouvidoria Geral do Municipio;

13.4.5 Atender as defini¢des da lei de acesso a informacdo e da lei de transparéncia, no

tocante as responsabilidades das OSC’s que recebem recursos publicos.

14 DESCRICAO DAS ATIVIDADES:

As atividades propostas serdo realizadas individualmente e também em grupos, e
deverdo constar nas acdes de planejamento da equipe multiprofissional e no plano de
acdo. Estas atividades também servirdo como parametro para as acdes de

monitoramento destes Servigos:

14.1  Atividades Individuais

14.1.1 Fortalecer suas potencialidades para construcdo de maior nivel de autonomia em

seu processo de fortalecimento dos vinculos familiares, caso existam, e comunitarios;

14.1.2 Utilizar a escuta qualificada como ferramenta imprescindivel nos atendimentos e
encaminhamentos, levando em consideracdo a individualidade, anseios e historias de

vida destes usuarios;

14.1.3 O Plano Individual de Atendimento — PIA, devera ser alimentado em constante

didlogo com o Usuario e sua familia;

14.1.4 Os estudos de casos deverdo ser realizados pela equipe multiprofissional de
forma sistematica, promovendo as trocas de informacdes, saberes e especificidades de

cada profissional que compdem a equipe técnica;

14.1.5 O acolhimento aos usuarios devera estar sustentado no tripé: acolhimento
qualitativo e humanizado; encaminhamentos necessarios para suprir suas necessidades
bésicas e de construcao de seus projetos de vida e 0 acompanhamento sistematico destes
para resultados efetivos e superacdo de suas demandas, salientando que este
acompanhamento se dara tanto enquanto este usuario estiver acolhido na organizagédo

quanto por um periodo avaliado pela equipe multiprofissional no po6s desligamento,
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prevenindo assim possiveis casos de reincidéncias de situacdes de vulnerabilidades e
riscos sociais, buscando para isso 0 apoio técnico dos Servigcos da Protecdo Social
bésica;

14.1.6 O Processo de desligamento do Servico deverd ser gradativo e construido

juntamente com as Pessoas com Deficiéncia e suas familias, em articulagdo com outros

Servigos da rede de acolhimento das diversas politicas pablicas.
14.2  Atividades Coletivas

As atividades em grupo podem ocorrer através de oficinas de danca, musicas e
esportivas. Por meio de reunides e passeios que promovam a interacdo social, a troca de

experiéncias, o avancgo no desenvolvimento psicomotor e intelectual.
14.3  Atividades com as Familias

A equipe técnica nas atividades de planejamento devera incluir prioritariamente em
todas as suas acdes o fortalecimento de vinculos com a familia e a comunidade.

Objetivando assim a reinsercéo familiar caso seja possivel.

Obs. Estas atividades também servirdo como parametro para as acdes de monitoramento

destes Servigos.
15 DO VALOR DE REFERENCIA

A expansdo dos servicos de Residéncia Inclusiva do Cofinanciamento Estadual 2018 é
proveniente da Comissdo Intergestores Bipartite — CIB, que aconteceu em reunido
extraordinaria nos dias 06/09/2017 e 25/09/2017 respectivamente. Foi previsto 0 apoio
financeiro do Governo do Estado para implantacdo de 03 (trés) Unidades de Residéncia
Inclusiva — RI para o Municipio do Salvador no valor de R$ 51.000,00 (cinquenmta e
um m il reais) mensal, ou seja, R$17.000,00( dezessete mil reais) para cada Unidade

por més.

O valor praticado pela gestdo municipal, fonte 00 é de R$ 6.836,60 por més, para
acolher 10 usuarios com deficiéncia. Sendo assim, o repasse total (fonte 00 e fonte 28)

por més para cada Residéncia Inclusiva implantada sera de R$ 23.836,60.

O FMAS deve repassar 0 recurso de acordo com a meta pactuada no Plano de Trabalho

da Instituicéo e cronograma de desembolso.Totalizando o valor de referéncia mensal de
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R$ 2.383,66 (dois mil, trezentos e oitenta e trés reais e sessenta e seis centavos) por
capacidade instalada.Os recursos do cofinanciamento estadual serdo repassados,
mensalmente, pelo Fundo Estadual para o Fundo Municipal de Assisténcia Social por
meio do Piso de Alta Complexidade Il — PAC Il e deverdo ser utilizados no pagamento
de despesas corrente (de custeio) na finalidade especifica do servico a ser ofertado, de
acordo com as normas financeiras e orientacOes acerca da aplicacdo de recursos
emitidas pelo FNAS.

14.1 DA FORMA DE REPASSE DOS RECURSOS
14.1.1 O repasse de recursos sera realizada, pela SEMPRE a ORGANIZACAO
parceira e cada acolhimento custard o valor mensal R$ 2.383,66 (dois mil, trezentos e
oitenta e trés reais e sessenta e seis centavos), sendo:
14.1.2 Para execucdo indireta do Acolhimento a Jovens e Adultos com Deficiéncia em
um periodo de 36 meses, estima-se 0 emprego de recursos no quantitativo de R$
858.117,60 (oitocentos e cinquenta e oito mil cento e dezessete reais e sessenta
centavos) alocados no Fundo Municipal de Assisténcia Social — FMAS ;
14.1.3 A Secretaria Municipal de Promoc¢do Social e Combate a Pobreza — SEMPRE,
repassara a organizacdo o valor estimado a partir do valor cofinanciado pelo 6rgao
Estadual/Federal juntamente com a contrapartida municipal;
14.1.4 Quando o pagamento estiver, integral ou parcialmente, vinculado a recursos do
Fundo Municipal de Assisténcia Social — FMAS, a liberacdo da parcela vinculada, pela
SEMPRE a OSC, fica condicionada ao depdsito correspondente no respectivo Fundo;
14.1.5 O valor do repasse é referente a capacidade instalada, conforme parametros de
funcionamento de cada modalidade. Vale ressaltar que, havendo vaga disponivel, dentro
da capacidade da OSC, a entidade ndo poderd deixar de atender as demandas da
Diretoria de Protecdo Social Especial - DPSE, vinculada a SEMPRE.
15 PRAZO

A Prestacdo dos Servicos tera o prazo de execucdo de 36 (trinta e seis) meses

contados a partir da data de assinatura do Termo de Colaboracao;

15.1 A execucdo dos servigos serd orientada, monitorada e fiscalizada pela Gestora
da parceria, designada pela Secretaria Municipal de Promocéo Social e Combate a
Pobreza - SEMPRE.



Secretaria de Y SALVADOR

Promog¢ao Social e PREFEITURA

Combate a Pobreza
PRIMEIRA CAPITAL DO BRASIL

Darla Rodrigues

Responsével técnica

Juliana Portela

Diretora de Protecdo Social Especial

DECLARAGCAO

Atesto a inexisténcia de clausulas ou condi¢cdes que comprometam, restrinjam
ou frustrem o seu carater competitivo em decorréncia de qualquer circunstancia
impertinente ou irrelevante para o especifico objeto da parceria constante do
processo n.° 775/2019 referente ao Edital do Chamamento Publico para
Execugdo do Acolhimento de Jovens e Adultos com Deficiéncia em situagédo de
vulnerabilidade e risco social com vinculos familiares rompidos e/ou fragilizados
na modalidade de Residéncia Inclusiva, na forma do art.25 do Decreto Municipal
n.° 29.129/2017.

Salvador, 15 de agosto de 20109.

Juliana Portela

Diretora de Protecdo Social Especial



